03.04.06 Gestao de
Processos:
Planejamento do
Mapeamento de
Processo

USUARIO: REQUISITOS E DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ACESSAR O SERVICO: LOCAIS E
FORMAS DE ACESSO AO SERVICO: RESPONSAVEL: CONTATO (telefone/e-mail): PRAZO PARA A
PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE COMUNICACAO COM O
SOLICITANTE DO SERVICO: ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

¢ (03.04.06.001) Reunides, Estudo e organizacao das atividades para mapeamento dos

processos



(03.04.06.001) Reunioes,
Estudo e organizacao das
atividades para
mapeamento dos processos



