03.07.20 Gestao da
Documentacao e
Informacao:
Empréstimos de
Documentacao
Bibliografica

USUARIO: REQUISITOS E DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ACESSAR O SERVICO: LOCAIS E
FORMAS DE ACESSO AO SERVICO: RESPONSAVEL: CONTATO (telefone/e-mail): PRAZO PARA A
PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE COMUNICACAO COM O
SOLICITANTE DO SERVICO: ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

e (03.07.20.001) Entrevista de consulta ao Acervo; Indicacao de localizacao da obra no
acervo; ldentificacao do usuério no Sistema de Gestao de Acervo; Registro das obras

serdo emprestadas.



(03.07.20.001) Entrevista de
consulta ao Acervo;
Indicacao de localizacao da
obra no acervo; ldentificacao
do usuario no Sistema de
Gestao de Acervo; Registro
das obras serao
emprestadas.



