09.04.39 Gestao de
Bens Patrimoniais e
de Servicos: Escala
de frota

USUARIO: REQUISITOS E DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ACESSAR O SERVICO: LOCAIS E
FORMAS DE ACESSO AO SERVICO: RESPONSAVEL: CONTATO (telefone/e-mail): PRAZO PARA A
PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE COMUNICACAO COM O
SOLICITANTE DO SERVICO: ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

¢ (09.04.39.001) Prestacao de socorro as vitimas, caso haja, apuracao dos fatores que
ocasionaram o sinistro, bem como das responsabilidades, acionamento da Contratada

proprietaria do veiculo para providéncias.



(09.04.39.001) Prestacao de
SOCOrro as vitimas, caso
haja, apuracao dos fatores
que ocasionaram o sinistro,
bem como das
responsabilidades,
acionamento da Contratada
proprietaria do veiculo para
providéncias.



