11.03.03
Organizacao e
Funcionamento:
Comunicacao
Interna - Divulgacao
Interna

USUARIO: REQUISITOS E DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ACESSAR O SERVICO: LOCAIS E
FORMAS DE ACESSO AO SERVICO: RESPONSAVEL: CONTATO (telefone/e-mail): PRAZO PARA A
PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO: FORMA DE COMUNICACAO COM O
SOLICITANTE DO SERVICO: ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

e (11.03.03.001) Articulacao de fontes internas (servidores) para matérias e producdes
demandadas pela imprensa

e (11.03.03.002) Responder (por e-mail e/ou telefone) a imprensa possiveis duvidas,
reclamacdes e denuncias feitas pelo publico externo ou até pela prépria imprensa

e (11.03.03.003) Divulgacao, orientacao e incentivo a participacao dos servidores em

Programas Institucionais



e (11.03.03.004) Campanha internas de mobilizacdo para programas, séries, projetos e
fontes para entrevistas

e (11.03.03.005) Criacao do Boletim do Servidor

e (11.03.03.006) Reunido para definicao de estratégias de comunicacdo para o servidor

e (11.03.03.007) Edicao do Momento Mensal de Seguranca (MMS)

e (11.03.03.008) Divulgacao do Momento Mensal de Seguranca (MMS) no Portal do Servidor

e (11.03.03.009) Envio do e-mail marketing do Momento Mensal de Seguranca (MMS) por
meio do email Acontece a todos os servidores do IFPE

e (11.03.03.010) Elaboracao de noticia para publico interno e divulgacao no Portal do
Servidor

e (11.03.03.011) Envio da noticia interna aos servidores por meio do email Acontece

e (11.03.03.012) Edicao de informes gerais (IFPE INFORMA) para os servidores em geral ou
grupo especifico de servidores via email Acontece

e (11.03.03.013) Envio de informes gerais (IFPE INFORMA) para os servidores em geral ou
grupo especifico de servidores via email Acontece

e (11.03.03.014) Producao de Email Marketing (campanhas, avisos, outros) solicitado pelos
diversos setores/departamentos da instituicao

e (11.03.03.015) Envio de Email Marketing (campanhas, avisos, outros) aos servidores

e (11.03.03.016) Atualizar planilha do mailing



(11.03.03.001) Articulacao
de fontes internas
(servidores) para matérias e
producoes demandadas pela
iImprensa



(11.03.03.002) Responder
(por e-mail e/ou telefone) a
imprensa possiveis duvidas,
reclamacoes e denuncias
feitas pelo publico externo
ou até pela propria imprensa



(11.03.03.003) Divulgacao,
orientacao e incentivo a
participacao dos servidores
em Programas Institucionais



(11.03.03.004) Campanha
internas de mobilizacao para
programas, series, projetos
e fontes para entrevistas



(11.03.03.005) Criacao do
Boletim do Servidor



(11.03.03.006) Reuniao para
definicao de estratégias de
comunicacao para o servidor



(11.03.03.007) Edicao do
Momento Mensal de
Seguranca (MMS)



(11.03.03.008) Divulgacao
do Momento Mensal de
Sequranca (MMS) no Portal
do Servidor



(11.03.03.009) Envio do e-

mail marketing do Momento
Mensal de Seguranca (MMS)
por meio do email Acontece

a todos os servidores do
|FPE



(11.03.03.010) Elaboracao
de noticia para publico
interno e divulgacao no
Portal do Servidor



(11.03.03.011) Envio da
noticia interna aos
servidores por meio do email

Acontece



(11.03.03.012) Edicao de
informes gerais (IFPE
INFORMA) para os servidores
em geral ou grupo especifico
de servidores via emaill
Acontece



(11.03.03.013) Envio de
informes gerais (IFPE
INFORMA) para os servidores
em geral ou grupo especifico
de servidores via emaill
Acontece



(11.03.03.014) Producao de
Email Marketing
(campanhas, avisos, outros)
solicitado pelos diversos
setores/departamentos da
instituicao



(11.03.03.015) Envio de
Email Marketing
(campanhas, avisos, outros)
a0s servidores



(11.03.03.016) Atualizar
planilha do mailing



