COMO REDEFINIR A SENHA
DE UM ESTUDANTE

COMO RECUPERAR A SENHA NO Q-ACADEMICO?

>> Em versdes recentes do Q-Académico foi alterado a forma como o sistema se comporta com
relacao a redefinicao da senha do aluno. Antes o sistema retornava a senha para um padrao onde
a senha era 123, no entanto havia uma validacdao com a matricula do aluno. A partir da versao

3.253.000 a funcionalidade passou a ser como sera apresentada abaixo.

o Atualmente para redefinir a senha do aluno temos duas op¢odes, sendo:
1. Pelo madulo Desktop (Registro Escolar)

>> A redefinicdo de senha por este mddulo é feita por uma pessoa do registro escolar e/ou pelo
préoprio aluno, desde que ele se encaminhe ao registro escolar e a pessoa responsavel pelo registro
autorize a ele digitar a senha no mdédulo desktop. Lembrando que alunos ndo possuem acesso ao
moddulo Desktop e para isso seria necessario alguém do registro fazer o acesso com sua propria
conta.

E necessario também que a pessoa do registro escolar tenha permissdo de acesso ao : CDU 1154 -
[Registro Escolar] Consultas>>Dados dos Alunos.
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>> Informe a nova senha, confirme e clique em aplicar. A senha do aluno sera alterada.
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2. Pelo modulo Web.
>> Nessa opcao a alteracao sera feita exclusivamente pelo aluno.

O pré-requisito para a troca de senha pelo aluno é de ter o e-mail cadastrado no sistema.

>> Conforme a imagem a seguir o aluno seguird esses passos : Acesso o moédulo do aluno

a) Acesso o médulo do aluno :
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b) Clicar no link Primeiro acesso e recuperacao de senha :
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Um site que facilita as suas atividades.

Por favor, entre com suas informacfes de login nos

campos abaixo:
Login _ Senha : O Q-Académico Web oferece uma grande quantidade de
— — OK informacBes para vocé. Através dos icones abaixo vocé pode
I Primeiro acesso e recuperacdo de senha I conhecer melhor as opgdes deste maodulo.
Passe 0 mouse sobre os icones para visualizar sua
descricdo.

c) Depois do clique no link Primeiro Acesso e Recuperacao de Senha, o aluno sera
redirecionado a essa tela:

Recuperacio de Senha
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>> Por fim, o aluno deve informar seu login de acesso, que no caso € a propria matricula do
aluno. Essa informacao serve como validacao para o envio do e-mail para a sua caixa postal.

>>Sera recebido uma senha proviséria com token para validagcao de seguranca. Em seguida o
aluno ird fazer o acesso no sistema com essa senha e token e entdo a serd solicitado ao aluno uma
nova senha.
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COMO REDEFINIR A SENHA DE UM ALUNO?

CADASTRAR OU REDEFINIR SENHA DO ALUNO PELO MODULO DESKTOP
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